
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

יפו-תלֿאביב
ומערכות מידע

ל ידי הלשכה

480 -תוכם כ

       תושבי 

  

שים במחשב

גבוהיפו - ת"א

כלל תושביב 

,רדי ממשלה

גבוההסקר) 

זאתממשלה, 

ם באינטרנט

לל התושבים

שבים במדינת

74

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

משים 
שבים

%

 עיריית ת
ו ת תכנון, ארגון

 

רתי נערך על

כל הארץ, מת

קר) בקרב ת

מבין המשתמ

בין תושבי ת

נטרנט מקרב

רותים ממשר

מו לביצוע ה

ת ממשרדי מ

ם המשתמשים

כללה, מקרב 

ב כלל התוש

71
80

משתמ
במחש

תמשו 
נטרנט

חטיבת              

 יפו-י ת"א

  מ"ס)

 הסקר החב

ומעלה בכ 20 

לביצוע הסק

  זים)

, מם במחשב

באינטרנט מב

תמשים באינ

שימוש בשיר 

ודשים שקדמ

   שראל.

 קבלת שירות

קרב האנשים

משרדי ממשל

מקר 33%-לכ

95

79

9

הש
באינ

פוש מידע

קרב תושבי

החברתי, הלמ

 2013-2005.

 נפשות בגיל 

ם שקדמו ל

(אחוז 2013

יפו משתמשי

ם במחשב וב

אחוז המשת 

  ראל. 

לצורךמשים 

בשלושת החו

 אלו בכלל יש

גם לצורך  ש

 אלו הינם מ

 שירותים ממ

בהשוואה ל 5

89

97 93

חיפ  דואר  
אלקטרוני

2013ראל

  

אינטרנט בק

מתוך הסקר ה

ברתי לשנים

7,500-כשל  

ת החודשים

3ו וישראל,

י- אביב- ) בתל

ר המשתמשים

ושבי ישראל.

לל תושבי יש

אחוז המשתמ

באינטרנט ב

רנט לצרכים 

עשו בו שימוש

כי נתונים ש 

לצורך קבלת

51%- הינו כ

  

  

70 74

א
קבוצות דיון

ישר 2013

, אחוז
 ות:

 

במחשב ובא

יבוד נתונים מ

וך הסקר הח

מדגםסס על 

נט (בשלוש

יפ- אביב-ל

ומעלה) 20ני 

שיעור 2013 

רב סה"כ תו

מקרב כל 71%

א ,באינטרנט

משתמשים ב

משים באינט

ע באינטרנט 

ישראל. יודגש

ם באינטרנט ל

,הן אלו שלא

39

50

תשלומים ם

יפו-א"ת

באינטרנט,ם
למטרות הבאו

שימוש ב

(עי 

ל נתונים מתו

ה והוא מבוס

ב ובאינטרנ

תל

ה הבוגרת (בנ

בשנת. טרנט

שתמשים בק

%-השוואה לכ

 שהשתמשו 

(מבין המ ות

לאחוז המשת

המשתמשים

ושבי מדינת 

המשתמשים 

 באינטרנט וה

60
63

הורדת קבצים

ן המשתמשים
משתמשים ל

 

  

מתבססת על

לסטטיסטיקה

  יפו. -א

מוש במחשב

ל האוכלוסייה

שתמשו באינט

 לשיעור המש

בה 79%-הינו כ

יפו-שבי ת"א

קניושלומים ו

בהשוואה ל ת

תושבי העיר ה

מתו 46%-לכ

התושבים וז 

המשתמשים ב

42
4

52

קניות ם  
די  
ה

מבין
המ

 

  
  

עבודה זו מ

המרכזית ל

תושבי ת"א

  
שימ

מכלל 80%

הש 99%-כ

בהשוואה 

ה יפו-ת"א

תוש מקרב

ביצוע תש

משמעותית

מת 65%-כ

בהשוואה 

אחו. בלבד

, הן הבעיר

  ישראל.

46

65

שירותים
ממשרד
ממשלה



  

 

 

 

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100
%

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100
%

יפו-תלֿאביב
ומערכות מידע

  ם)

של התושבים

באחוז ותית

צורךטרנט ל

68
76

7980

משתמשים  
במחשבים   

%

84

75

משתמשים 
במחשבים וך 

  

 עיריית ת
ו ת תכנון, ארגון

(אחוזים 20

  לה.

רוב מוחלט ש 

משמע עלייה

תמשים באינט

  (אחוזים) 

91
97 9899

השתמשו  
באינטרנט מתוך
המשתמשים  
במחשב

99 99

השתמשו 
באינטרנט מתו
המשתמשים
במחשב

חטיבת              

13-2005פו 

  קבצים.
 ממשרדי ממשל

 ,2013 בשנת 

ענרשמה  20

במשת עלייה

2013יפו -ב

  (אחוזים) 

97 97 9897

חיפוש מידע 

20

96 98

חיפוש מידע  י

יפ-אביב-תל

לומים והורדת ק
קבלת שירותים

לייה עקבית. 

013-ל 2005 

כן ו .ממשלה

   .מים

אביב-בי תל
  שונים

2013פי מין, 

88 88
96 93

דואר אלקטרוני

005

94 93

דואר אלקטרונ

ם 

רב תושבי ת

צורך ביצוע תשל
ינטרנט לצורך ק

רנט נמצא בעל

. בין השנים

ממשרדי מם 

ביצוע תשלומ

בקרב תושב
י חתכים ש
אינטרנט לפ

25

53

66
74

קבוצות דיון

2008

72
75

קבוצות דיון

גברים שים

ז

ט, אחוז
 אות:

 

נטרנט בקר

ש באינטרנט לצ
לגבי שימוש בא

חשב ובאינטר

).99%טרנט (

שירותים לת

בול בוצות דיון

באינטרנט ב
לפי

אוב במחשב

38
43

50

*תשלומים *

2010

55

45

תשלומים

נש

ינטרנט, אחו
 ות הבאות:

באינטרנטם
למטרות הבא

מחשב ובאינ

גמים לגבי שימו
שאלו הנדגמים 

שתמשים במח

באינט שתמשו

צורך קבלט ל

קבב שתתפות

 במחשב וב

שימוש

1

61
6763

הורדת קבצים

0

66
61

הורדת קבצים

באישתמשים
משים למטר

ן המשתמשי
המשתמשים ל

 

  

שימוש במ

לא נשאלו הנדג 
לא נש 2008- ו 20

בי העיר המש

הש , מחשב

ים באינטרנט

לצורך הש ות,

שימוש

19 32

43

52

קניות

2013

60

43

קניות

מבין המש
המשתמ

מבין
ה

 

  
  

 2005*בשנת 
005** בשנים 

  

אחוז תושב

שברשותם

המשתמשי

קני עריכת

  

48

65

שירותים  
ממשרדי  
**ממשלה

72

58

שירותים  
ממשרדי  
ממשלה



 

 

 

 

 

 

 

 

 

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100% 

יפו-תלֿאביב
ומערכות מידע

 המשתמשים

לת שירותים

מוש לצרכים

  ם אלו.

50הגיל  בוצת

ומעלה 98% 

במידה רווח 

ומעלה 65בני 

אחוזרנט, נט

 העלייה בגיל

93 95

70

44

משתמשים  
במחשבים

 עיריית ת
ו ת תכנון, ארגון

, אך בקרב 

קבל ט לצורך

 לשיעור השימ

ן הושמטו נתונים

תר בקרב קב

, שים במחשב

 חיפוש מידע

ת הגיל של ב

ים דרך האינ

יורד יחד עם 

99 99 98 98

השתמשו  
באינטרנט  

מתוך  
המשתמשים  
במחשב

חטיבת              

), בהתאמה7

מוש באינטרנט

ם בהשוואה 

  (אחוזים) 

והה מאוד, ולכן

וז זה נמוך יו

המשתמשוך 

מחשב לצורך

חסית בקבוצ

חוז המשלמי

י ת באינטרנט

97 95
99 100

חיפוש מידע 

20-34

75%-ו 84% (

 שיעור השימ

בקרב גברי ה

2013פי גיל, 

ומעלה גבו 65בני 

ה מאוד, אחו

אולם, מתוה. 

שימוש במים. 

טרוני נמוך יח

, אחצות דיון

בצעים קניות

96 94 92

0

85

ואר אלקטרוני

35-

יעור הנשים 

ברים ונשים. 

גבוהשלומים 

לפ אינטרנט

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

קניות בקרב בך 

הוא גבוה 49-2

ומעלה 65בני 

ים השוניאיל

ך דואר אלקט

תתפים בקבו

ואחוז המב נט

  

  

  

  

  

 

90

75

54

5

41

דוא קבוצות דיון

-49

 

שב גבוה משי

אצל גב זהה 

ביצוע תיות ו

ובא  במחשב

באינטרנט לצורך

20בוצת הגיל 

ת הגיל של ב

בין הגי מעותי

במחשב לצורך

המשת אחוז 

עות האינטרנ

57 55

37
1

2

ק תשלומים

50-64

טרנט, אחוז
  הבאות:

משים במחש

 באינטרנטש 

קנירך עריכת 

שימוש

געים לשימוש ב

חשב בקרב קב

 בקרב קבוצת

משמאין הבדל 

, והשימוש בם

.גיל האחרות

קבצים באמצע

74

64

52

29

4

ת רדת קבצים

65+

באינטתמשים
שים למטרות

 

  

ברים המשתמ

יעור השימוש

לצורממשלה, 

   הנשים.

מה בנתונים הנוג

שתמשים במח

 משמעותית 

טרנט ואלאינ

לאים השונים

 לקבוצות הג

שמורידים ק

   

62
59

4140

הור *קניות

מבין המשת
המשתמש

 

  
  

  

  

שיעור הגב

שיבמחשב 

ממשרדי מ

אלו בקרב 

  

  
  
  
  
  
 

*טעות הדגימ

  

אחוז המש

ונמוך 64-

מחוברים ל

דומה בגיל

השוואה ב

התושבים 

התושבים.

69 67
62

ק ירותים 
משרדי 
משלה

2

54

שי
ממ
ממ



 

 

 

יפו-תלֿאביב
ומערכות מידע

ם שאין להם

בקרב 84%ת 

רדת קבצים

 

44

84

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

תמשים 
חשבים

% 

 עיריית ת
ו ת תכנון, ארגון

(  

בין התושבים 

עודה, לעומת

ה, קניות והו

  ם.

96 98
95

1

משת
במח

שתמשים 
אינטרנט  

מקרב 
שתמשים 
במחשב

ודה

חטיבת              

(אחוזים) 20

מוש במחשב

קרב חסרי תע

 .(  

רדי ממשלה

וואה לאחרים

  

88
96

00 99

מש
בא

מש
ב

חיפוש מידע

חסרי תע

013השכלה, 

במידת השי 

בקם במחשב 

תואר אקדמי)

רותים ממש

בהשו אקדמי

75

95
9 97

ח  דואר  
אלקטרוני

תיכונית-ה על

 

 
טרנט, לפי ה

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

יש פער ניכר 

משתמשים 44

בקרב בעלי ת 

קבלת שי ם,

ם בעלי תואר א

60

76 75

קבוצות דיון

גרות או תעודה

 

אינובמחשב

שב והשכלה. 

4%( כלשהי ה

 95%-כונית ו

תשלומיםצוע 

קרב תושבים

30

38

63

תשלומים ם

בעלי תעודת בג

טרנט, אחוז
 ת הבאות:

שימוש במ

שימוש במחש

השותם תעוד

תעודה על תיכ

ביצינטרנט: 

תר בפוצים יו

49

2

61

68

הורדת קבצים

ר אקדמי

באינטתמשים
שים למטרות

 

  

 בין מידת הש

ין אלה שברש

ת בגרות או ת

שתמשים באי

האינטרנט נפ

26

48
44

63

קניות ם  
י  
ה

בעלי תואר

מבין המשת
המשתמש

 

  
  

  
  

  

  

קיים קשר

לביה תעוד

בעלי תעוד

מבין המש

באמצעות 

8
53

77

שירותים
ממשרד
ממשלה



 

 

 

 

יפו-תלֿאביב
ומערכות מידע

)6-3 (רבעים 

רב התושבים

לייה בשיעור

 המשתמשים

  

תי, כך שחלק 
שחלק 

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

% 

 עיריית ת
ו ת תכנון, ארגון

   אזורים 

במרכז העיר 

בקר המקביל

על נרשמה ,20

בקרב  .2013

 

שנת- ממוצע דו 
החברתי ייתכן ש

79 82

סך הכל

)חוזים

חטיבת              

יפו, לפי-יב

המתגוררים ב

הה לשיעור 

010-2009ים 

2012-בשנים 

100%-98%.  

על בסיסת העיר 
אמידה בסקר ה

87

)2-1ים 

אח(פי אזור
2

אבי-שבי תל
2013(1  

 התושבים ה

ותר בהשווא

השוואה לשנ

ב 73%-לכ 20

%ונע בין רים, 

יפו לאוכלוסיית
המדגם ואופן הא

  ראויה.

86

רבעי(צפון  6(

לפ, אחרונים
013-2012-ו

2010-

 בקרב תוש
3-2012וצע

, בקרב-2013

חשב גבוה יו

בה). 9ה (רובע 

010-2009נים 

וד בכל האזור

י- ר עיריית ת"א
 מאופן בחירת ה
יהם בזהירות הר

88 88

6-3רבעים (רכז 

החודשים הא
ו 2010-2009

2009 2013-

 

ובאינטרנט
(ממו

2012-בשנים 

תמשים במח

) ובמזרחה-8

בשנ 65%-מכ

רנט גבוה מאו

יבוד מיוחד עבו
ציין כי כתוצאה
ש להתייחס אלי

66

מר )8-7עים 

ב בשלושת ה
9ממוצעים 

-2012

ש במחשב ו

ן לראות כי ב

 שיעור המש

7-עיר (רבעים 

מזרח העיר, 

משים באינטר

                
סטיקה עורכת ע
רים בעיר. יש לצ
אורך השנים ויש

70

רב(דרום  (

מוש במחשב

 

  

שימוש

אזורים ניתן

) 2-1רבעים 

ם בדרום העי

במ ים במחשב

שיעור המשתמ

                  
מרכזית לסטטיס
תקבלו לפי אזור
 אינם יציבים לא

65

73

)9רובע (מזרח 

שימ

 

  
  

  

בחלוקה ל

ה (רובצפונ

המתגוררים

המשתמשי

שבמחשב, 

  

  

  

              
הלשכה המ 1

מהנתונים הת
מהאומדנים 


